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MÔ TẢ CÔNG VIỆC NHÂN VIÊN CSKH (FARMING)


PHÒNG BAN ESMS

1. Mô tả công việc.

- Tiếp nhận cuộc gọi giải đáp thắc mắc của khách hàng.
- Hỗ trợ nhân viên kinh doanh xử lý hồ sơ khách hàng

- Hỗ trợ làm hồ sơ đăng ký, làm hợp đồng mua bán

- Nhận thông tin của khách hàng chuyển cho bộ phận kế toán xuất hóa đơn

- Những công việc khác do trưởng nhóm yêu cầu để hỗ trợ KH

- Không xoay ca, không làm việc ngoài giờ, không đi thị trường.

2. Quyền lợi được hưởng: 
- Tham gia BHXH (Công ty đóng 100% tiền BH)
- Khám sức khỏe định kỳ
- Thưởng Tết Tây, lương tháng thứ 13
- Phép năm
- Xét tăng lương: 6 tháng/ lần
- Nghỉ lễ theo quy định nhà nước (10/03, 30/04, 01/05, 02/09, Tết Tây)
- Tổ chức sinh nhật cho nhân viên, 08/03, 20/10, trung thu, noel,...
- Team building, Picnic
- Văn phòng bao đẹp có chỗ nghỉ trưa, phòng ăn trang bị đầy đủ dụng cụ (tủ lạnh, lò vi sóng)
- Môi trường 9X năng động, trẻ trung vui vẻ và hòa đồng.
3. Yêu cầu công việc: 

- Tốt nghiệp: Cao Đẳng, Đại học

- Nhiệt huyết, ham học hỏi.

- Trung thực. 

4. Yêu cầu khác: 

Ứng viên: có xe máy, laptop
5. Thu nhập: 
Lương căn bản 6tr +  Hoa hồng + Thưởng hiệu suất làm việc. 
LIÊN HỆ: PHÒNG NHÂN SỰ Ms.Trang – 0906811659 email trangtt@vihatgroup.com
Tên công ty: CÔNG TY TNHH CÔNG NGHỆ VIHAT
Địa chỉ: số 6, đường số 16, khu phố 5, phường Hiệp Bình Chánh, quận Thủ Đức, Thành phố Hồ Chí Minh

Thời gian làm việc: Từ thứ 2 đến thứ 6 ( và làm việc 2 ngày thứ 7 xen kẽ nhau trong tháng)

· Buổi sáng: 8h00-12h00

· Buổi chiều: 13h30-17h30

· Nghỉ trưa: 1 tiếng 30 phút.

Website công ty: http://vihat.vn/ truy cập vào https://esms.vn/ để tìm hiểu về sản phẩm công ty nhé!

· Công ty TNHH Công Nghệ VIHAT là công ty với 100 thành viên trẻ năng động, sáng tạo, chuyên kinh doanh các dịch vụ về công nghệ, các giải pháp phần mềm cho các doanh nghiệp.

· Với 2 sản phẩm chính là https://esms.vn - Giải pháp SMS Marketing/SMS API chuyên nghiệp cho doanh nghiệp và http://teraapp.net - Giải pháp tạo ứng dụng di động trong 10 phút mà không cần lập trình.

· Hiện VIHAT đang là đối tác của các thương hiệu lớn như Lotte, Co.opmart, FAHASA, Passio, 24h.com.vn, Giaohangnhanh,... Thị trường kinh doanh của VIHAT không chỉ gói gọn tại Việt Nam mà còn mở rộng sang các quốc gia khác trên thế giới.

· Môi trường làm việc thoải mái và thân thiện. Bạn có muốn tham gia và phát triển cùng chúng tôi!

Đại gia đình VIHAT đang chào đón bạn!


