
 

Công ty TNHH Du lịch Lửa Việt - Tuyển dụng nhân viên IT 

 

1. Thông tin chung: 

Chức danh: Nhân viên IT 

Bộ phận: Hành chính – Nhân sự 

2. Mục tiêu công việc 

- Đảm bảo hệ thống CNTT của công ty (máy tính, máy in, mạng nội bộ, hệ thống email – cloud 

– phần mềm văn phòng) hoạt động ổn định, an toàn và liên tục để hỗ trợ hoạt động kinh doanh. 

- Thực hiện các công việc hành chính, hỗ trợ kinh doanh theo sự phân công của TP HCNS 

3. Nhiệm vụ chính 

- Quản lý thiết bị máy tính (~90 laptop) 

• Cài đặt, cấu hình Windows/macOS, Microsoft Office, trình duyệt, phần mềm nghiệp vụ du 

lịch. 

• Bảo trì định kỳ (update OS, driver, diệt virus, kiểm tra hiệu suất). 

• Xử lý lỗi phần cứng: RAM, ổ cứng, màn hình, bàn phím… 

• Quản lý tồn kho: laptop dự phòng, linh kiện, bộ sạc, phụ kiện. 

• Ghi nhận và theo dõi thiết bị cấp phát cho nhân viên (asset management). 

- Quản lý hệ thống máy in – photocopy 

- Quản lý hệ thống mạng – internet 

• Quản trị hệ thống Wi-Fi/Router/Switch. 

• Cấu hình mạng LAN, VLAN theo nhu cầu của các phòng ban. 

- Quản lý hệ thống email – cloud – quản trị văn phòng 

- Hỗ trợ kỹ thuật người dùng nội bộ (IT Helpdesk), bảo mật và an toàn thông tin 

- Quản trị camera – tổng đài – thiết bị phụ trợ (nếu có) 

- Quản trị máy chủ và backup dữ liệu máy chủ. 

- Thực hiện các công việc hành chính, hỗ trợ kinh doanh theo sự phân công của TP HCNS 

4. Yêu cầu công việc 

Trình độ 

- Tốt nghiệp Trung cấp/Cao đẳng/Đại học ngành CNTT, Mạng máy tính, Hệ thống thông tin. 

  



Kinh nghiệm 

- Tối thiểu 1–2 năm ở vị trí IT Support. 

- Ưu tiên có kinh nghiệm trong các công ty du lịch/dịch vụ. 

Kiến thức & kỹ năng 

• Hiểu rõ Windows 10/11, Office 365, Google Workspace. 

• Quản lý mạng LAN/Wi-Fi, Router (Mikrotik/UniFi/Cisco). 

• Biết cài đặt và cấu hình máy in đa chức năng. 

• Kiến thức cơ bản về bảo mật, backup dữ liệu. 

• Kỹ năng giao tiếp tốt. 

5. Quyền lợi 

• Thu nhập: Lương cơ bản + Thưởng KPIs tháng theo KQKD/tháng. 

• Tham gia BHXH – BHTN – BHTY đầy đủ. 

• Các chế độ nhân sự khác theo chính sách công ty. 

Liên hệ:  

CÔNG TY TNHH DU LỊCH LỬA VIỆT 

Trụ sở chính: 677 Trần Hưng Đạo, P. Chợ Quán, Tp HCM 

Hotline: 1900 6420 hoặc di động: 0909 634 557 (Mr. Khoa) 

Website: luavietours.com  

Email: tuyendung@luavietours.com 

http://luavietours.com/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExYW5Qa3V3OGhnQlYwV1Z5WHNydGMGYXBwX2lkEDIyMjAzOTE3ODgyMDA4OTIAAR7vBZGTYm0Dwtgf7eoLfFMKR3BFpxsx6eySPx6tEfAqiTzw5a8BmjDvX8Jgmg_aem_SSToJJ9x1rKlfMpmzO8-TQ
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